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【事例】
インターネットの広告を見て、特別価格約３千円の美容液を購入した。肌に合わず使用をやめていたが、商品
が再び届き、定期購入だと初めて気付いた。すぐに事業者に解約と返品を申し出たが、「発送日の 10 日前ま
でに申し出がないと対応できない」と言われた。２回目の商品は１万円以上でとても高い。どうにかならない
か。 （60 歳代　女性）
アドバイス
・１回だけのつもりで申し込んだが、定期購入になっていたという相談が多数寄せられています。
・詳細な契約内容は「〇％オフ」などの目立つ表示と離れた場所に表示されていたり、小さい字で書かれてい
たりすることがあるため、画面の隅々まで見るなどの注意が必要です。
・「解約の申し出は次回発送日の〇日前まで」などと解約条件が定められている場合も多くあります。注文す
る際には、　解約条件などの契約内容をしっかりと確認しましょう。
・わからないことがあったり、対処に迷ったら、すぐに消費生活センターへ相談してください。
■日時　月～金曜日（祝日、年末年始を除く９：30 ～ 12：00 ／ 13：00 ～ 16：00）
■場所　市役所分庁舎２階
■その他　地域や団体などの希望に応じて、消費生活相談員を無料で派遣し、トラブルを
                 未然に防止するための講座などを開催しています。

販売サイトで契約内容をよく確認！

定期購入トラブル多数発生

はい、こちら

消費生活センターです！

消 費 生 活
相談コラム

195

問 消費生活センター　 （93）5348

■私立保育園（富里保育園、こひつじ保育園、あい・あい保育園富里園、　
　　　　　　　ひよしだい保育園）
　　　　　　　 ※私立保育園でも保育士を募集しています。
                       詳しくは、　各園に問い合わせてください。

■公立こども園パートタイム（葉山こども園、向台こども園）
○勤務時間　月～金曜日７：00 ～ 19：15
                        土曜日７：00～15：15の指定する時間　
                       ※勤務日時などは相談してください。

○職務内容　葉山こども園　保育教諭、正看護師（准看護師）
　　　　　　向台こども園　保育教諭　

○給料　保育教諭　時給 1,002 円～ 1,209 円
　　　　正看護師　時給 1,054 円～ 1,314 円
　　　　※勤務条件により、期末手当支給あり。

○申込　履歴書（市販のものに必要事項を記入し、写真を貼付）、資格証の   
          　写し（資格取得見込みも可）を提出してください。

問 葉山こども園 （93）1215

市内の保育園・こども園で働きませんか？

 　向台こども園 （93）2951

問 富里保育園　 （93） 0155

　　　こひつじ保育園　 （93） 1048

　　　あい・あい保育園富里園　 （37） 3596

　　　ひよしだい保育園　 （93） 4408

「こども 110 番
の家」は、子ど
もたちが犯罪に
巻き込まれそう
になった時、ま
た急病や怪我な
どで困った時に、
安心して立ち寄れる場所です。
地域で子どもたちを見守りましょう。

「こども１１０番の家」
協力者募集

問 生涯学習課 （93）7641

募 募

あなたの周りにこんな人はいませんか？

○入居早々ドアや窓のカギの取り
替えや補強をしている
○単身または夫婦だけのはずなのに、
密かに複数の人が出入りしている
○昼間でもカーテンをして部屋
の中が見えないようにしている
○外出は、早朝、深夜など人目が
ない時にしている
○近隣の住民と接しないようにし
ている
少しでも「変だ」と感じたときは、

連絡してください。

極左暴力集団の
非公然アジト摘発i

問 成田警察署 （27）0110


