
利用者支援事業  

「子ども子育てコンシェルジュ」 

 

利用者支援事業とは？ 

子育て家庭や妊産婦の困りごと等に合わせて、必要な支援を受

けられるよう、情報の提供や支援の紹介等を行います。  

子ども子育てコンシェルジュが皆様をご案内します。  

 

主な活動内容  

・子育てについての相談  

・子育て支援サービスの情報提供  

（例）  

「一時的に子どもを預けるところは？」  

⇒一時保育をしている所のご紹介  

「保育園やこども園、幼稚園について知りたい」  

⇒各園についての情報提供  

「子育てで気になることがある」  

⇒相談・専門窓口のご紹介  

 

葉山キッズ・ランド（葉山こども園の隣）を拠点に 

地区社会福祉協議会等を訪問して 

相談業務もおこなっています。 


