
 

  

【第１部】 

 

今回の研修会では、平成２７年度に完成予定の

新保健センター内に設置される「市民活動支援

センター（仮称）」に、本当に必要な機能・設備・

サービスについて、市の状況、先進地事例発表

及び講座を聞き、参加者で考え、意見交換を行

いました。当日は、市民、NPO 団体、市や他の

自治体職員など、多くの方々に参加いただき、

大変充実した研修会になりました。 

・平成２３年度からの前期推進計画２９項目の中に、市民活動サポートセンターの創設が

明記されました 

・サポートセンターの役割を検討し、「富里市市民活動サポートセンターの機能等に関する

提言書」が提出されました 

・提言書には、求められる７つの支援力・施設及び設備・運営などについて提言がありま

した 
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センターのコーディネーターは主婦

や料理学校の先生など「市民目線」

に立ち、常に「面白いアンテナ」を

張り巡らせている方を雇用！ 

（市内だけでなく、他市・他県にもヒアリングに。無駄なヒアリングはない！） 

・月２回全スタッフと市民活動推進室を交えたコーディネーター会議を開催 

→アイディア・企画出しを行う 

→スピード感を失わないため、facebook 等を使い常に情報を共有し、意見交換を行う 

・やれない理由を考えるよりやるための方法を「みんなで」考える 



 

  

・全国に４００以上！ 

→ハードが先行し、サービス内容はいまひとつの 

センターが多い 

・目的は地域の課題解決、よりよい地域づくり、理想の実現 

→来てもらうことを目的にしてはいけない 

・地域と連携し課題を解決できる仕組みが大切！ 

・地域の課題・理想の把握 

・現場へ行って困っていることを聞き、必要な人たち 

を結びつける役割が大切 

・課題の原因・背景を理解する 

・センターの管理だけが仕事ではない 

・NPO 団体は今何が必要で、次に何が必要になってくるか考える 

→「１歩先の視野・半歩先のプログラム」 

・センターの職員（市民活動や地域活動している人の手伝い）は、今後どういうまちにな

るか、団体が次に困ることは何か見通しを立てることが大切！ 

→「２歩先の視野・１歩先のプログラム」を考える 

→ 

・地域力が豊か→若い人・人口が多いことは関係ない 

・地域活動している人は、地域の困りごとに答えなければならない 

・「自分が住み続ける地域の未来のために、本当に大切なことを実現できるように全力を

尽くす」①出し惜しみしない②できないフリをしない③あきらめない④誰かがどうに

かしてくれるなんて甘えない 

・富里市では、今後高齢化が急速に進む！財政状況も深刻で、扶助費（年金・生活保護費）

は増えていき、減らせない 

→今までのまちづくりとこれからのまちづくりは違う 

→これを踏まえたまちづくりを！ 



 

【第２部】 

発行・問い合わせ 

富里市市民経済環境部市民活動推進課 

連絡先 0476-93-1117 

 

サポートセンターに必要な機能を１２グループに分かれて考え、 

意見交換し、グループごとに発表ました。 

１．サポートセンターに必要な設備・備品（ハード） 

２．サポートセンターに必要なサービス・技能（ソフト） 

３．誰と誰をつなぐ必要性が高いか（協働のコーディネート） 

会議室：部屋・机・イス・間仕切り（１０）、PC・プリンター（１０）車（８） 

交流スペース（５）、電話（４）、カメラ（４）、ホワイトボード（４）相談コーナー（４） 

印刷・コピー機（３）、文具類（３）、保管スペース、給水・自販機、※ICT 環境（２） 

子ども用スペース（２）、コミュニケーション支援機器、カウンター、展示スペース 

団体リスト災害関連備品、車椅子、裁断・紙折機、プロジェクター 

NPO・団体同士（５）、地縁団体と NPO：福祉・防犯など（４） 

（各分野の）NPO と行政（４）、弱者・高齢者と地域（３） 

（買い物）弱者とボランティア（３）NPO と企業（３）、備災害目的で他団体間連携（２） 

市外と（２）子育て団体と学生・高齢者団体・教育委員会、趣味のサークルと住民 

子どもと地域、農業者と市民、市内主要団体間、各団体と次世代、ヒト・モノ・カネ 

広報・発信＆情報収集力（９）コーディネーター養成＆コーディネート（８） 

専門技能を持った相談窓口＋講座（７）、人材・財育成（３）、団体基礎知識（２） 

団体間連携（２）、団体一覧（２）、地域・行政担当（２）、歴史・文化を世代間共有 

防災講習、人材バンク、高齢者の買い物支援、早急な対応、現場訪問、体験プログラム 

助成金、保育、地理、団体活動（運営）マニュアル、遅くまで営業 

 

※情報通信技術 


